Seminartermine bis 02.04.2011

zapptraining ==

BERATUNG & COACHING MY e

Als Teilnehmer an unserer Umfrageaktion reduzieren sich
lhre Investitionen um 100 €/Tag bzw. 50 €/Tag.
Néheres unter www.zapp-training.com/umfrage/

Wenn Sie nicht an der Umfrage teilnehmen mdchten, bitte entsprechendes Seminar aussuchen und das
Anmeldefarmiilar fiir Seminare downloaden

%

Investition Investition )
ff SOMIET: Ort der
. Anzahl Inhouse oftenes termine
Seminar S bis zu 10 Seminar je bis Durch- | &
9 Teilnehmer | Teilnehmer flhrung
31.3.2011
und Tag und Tag*
21.01. Salzburg | O
Pyramidales Denken, 22.01. Wien O
Strukturieren und 1 1.290,00 305,00 06.11. Ko6In O
Prasentieren 04.12. Mianchen | O
11.12. Hamburg | O
19./20.11 K&In @)
Erfolgreich verkaufen 2 955,00 285,00 14./15.01. Berlin O
01./02.04. Salzburg | O
Verkaufstraining flr 12./13.11. KéIn O
. . 2 955,00 285,00 .
Dienstleistungen 18./19.02. Minchen | O
Das 1x1 der Fiihrung 11./12.02. Kéln O
. . 2 1.290,00 305,00
(Basistraining) 25./26.02 Salzburg | O
Mitarbeitergesprache 05.02. Koln O
erfolgreich flihren 1 955,00 285,00 12.08. Salzburg | O
Zeit- und
Selbstmanagement 1 955,00 285,00 04.03. Hamburg | O
Work-Life-Balance
Grundlagen Projekt- und 2 1.290,00 305,00 18./19.03. Koin | O
Claim-Management
Beschwerde- und
Reklamations- 1 955,00 285,00 18.12. Kéln O
management
K .
undenbindung und 1 955,00 285,00 17.12. Kaln O
-rickgewinnung
Kommunikation und 29.01. Minchen | O
Dialogverhalten 1 Se 255,00 28.02. Salzburg | O
Gespréachs- und 05.03. Hamburg | O
Verhandlungstechnik 1 955,00 285,00 11.083. Salzburg | O
Coachingtag 1 835,00**

*siehe erganzende Beschreibung auf der Rickseite
** Einzel- und Gruppencoaching (bis zu 6 Personen) im Unternehmen bzw. am Einsatzort



