zapptraining ==

BERATUNG & COACHING MY e

Seminartermine bis 02.04.2011

Fiir Sie als Teilnehmer an der Umfrageaktion reduzieren sich die Investitionen
um 100 €/Tag bzw. 50 €/Tag.

Bitte entsprechendes Seminar ankreuzen und an zapptraining zuriicksenden

Investition Investition .
Seminar- Ort der
. Anzahl Inhouse offenes Pt /
Seminar e bis zu 10 Seminar je bis Durch- (02¢]
9 Teilnehmer | Teilnehmer 31.3.2011 fihrung
und Tag und Tag* e
21.01. Salzburg O
Pyramidales Denken, 22.01. Wien @)
Strukturieren und 1 1.290,00 305,00 06.11. Koln @)
Prasentieren 04.12. Minchen O
11.12. Hamburg O
19./20.11 Kaln @)
Erfolgreich verkaufen 2 955,00 285,00 14./15.01. Berlin O
01./02.04. Salzburg | O
Verkaufstraining fir 12./13.11. Kéln O
2 955,00 285,00 .
Dienstleistungen 18./19.02. Mianchen | O
Das 1x1 der Fuhrung 11./12.02. Koln O
2 1.290,00 305,00
(Basistraining) 25./26.02 Salzburg | O
Mitarbeitergesprache 05.02. Kadln O
erfolgreich fihren 1 955,00 285,00 12.03. Salzburg O
Zeit- und
Selbstmanagement 1 955,00 285,00 04.03. Hamburg O
Work-Life-Balance
Grundlagen Projekt- und 2 1.290,00 305,00 18./19.08. KéIn O
Claim-Management
Beschwerde- und
Reklamations- 1 955,00 285,00 18.12. Koéln O
management
Kundenbind d
l.'.m en I.n ung un 1 955,00 285,00 17.12. Ko&In O
-rickgewinnung
Kommunikation und 29.01. Minchen | O
Dialogverhalten 1 S 255,00 28.02. Salzburg | O
Gesprachs- und 05.03. Hamburg | O
Verhandlungstechnik 1 955,00 285,00 11.03. Salzburg O
Coachingtag 1 835,00**

*siehe erganzende Beschreibung auf der Riickseite
** Einzel- und Gruppencoaching (bis zu 6 Personen) im Unternehmen bzw. am Einsatzort

Bitte ausfiillen und mit frankiertem Umschlag zuriicksenden an

[]

|:| mehr Information

oder per Fax senden an: 02232 — 50 60 31

oder online Gber www.zapp-training.com/umfrage/

Ich interessiere mich flir das angekreuzte Seminar und wiinsche

|:| Kontaktaufnahme

zapptraining —Beratung & Coaching, Graf-Galen-StraBe 15, 53844 Troisdorf

Ich méchte das angekreuzte Seminar als Inhouse-Seminar buchen und wiinsche Kontaktaufnahme

Ich méchte an dem angekreuzten offenen Seminar teilnehmen und wiinsche Kontaktaufnahme

(100

Ich wiinsche zu folgendem (Seminar)-thema ......... ..o,

|:| Informationen |:| Kontaktaufnahme

Bitte unbedingt die Seite ,,Kontakt- und Anmeldebogen“ beachten!



Kontakt- und Anmeldebogen

zapptraining - Beratung & Coaching
Graf-Galen-StraBe 15
53844 Troisdorf (Sieglar)

erganzende Daten fir lhre Ricksendung

Ort, Datum, Unterschrift und Firmenstempel

*erganzende Beschreibung zu offenen Seminaren

Far alle oben genannten Seminartermine gilt, dass die Durchfiihrung ab einer Mindestteilnehmerzahl
von 4 Personen erfolgt. Die Entscheidung wird 14 Tage vor Termin auf der Basis der bis dahin
vorliegenden, verbindlichen Anmeldungen getroffen. Bereits Uberwiesene Teilnahmegebihren werden
bei Ausfall des Seminars entweder riickerstattet oder es wird ein Ersatztermin gestellt. Der Kunde hat
das Recht, den neuen Termin nicht zu akzeptieren und seine gezahlten Teilnahmegebiihren zuriick zu
verlangen.

Darlber hinaus gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen von zapptraining, die unter
www.zapp-training.com/kontakt/ zum Download zur Verfligung stehen. In der FuBzeile der
Internetseiten steht lhnen auBerdem die Datenschutzerklarung von zapptraining zur Einsicht oder
zum Download zur Verfugung.

Wir wiirden uns freuen, Sie kiinftig zu unseren Kunden zahlen zu duarfen.
zapptraining — Beratung & Coaching

uthe f‘j‘ct

Bitte senden Sie dieses Formular zusammen mit den von lhnen ausgesuchten Themen und Terminen an
zapptraining zur(ck.
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